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Jak wyrobi¢ nowy dowdd osobisty?

Potrzebne dokumenty do ztozenia wniosku o wydanie dowodu osobistego

osobiscie w siedzibie organu gminy.

UWAGA !!! Od 29 grudnia 2003r. nie trzeba wypetnia¢ wniosku o
wydanie dowodu osobistego. Wniosek jest generowany
automatycznie na podstawie danych pobranych z rejestrow
panstwowych.

aktualna fotografia przedstawiajgca wizerunek twarzy na wprost o
wymiarach 35mm x 45mm wykonana nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
dniem ztozenia wniosku (dodatkowe informacje na temat fotografii ponizej),
dowdd osobisty do wgladu lub w przypadku utraty dowodu osobistego inny
dokument ze zdjeciem potwierdzajgcy tozsamos¢ (np. paszport, legitymacja
szkolna, prawo jazdy). Uwaga : Na podstawie art. 29a ust. 2 ustawy o
dowodach osobistych organ gminy nie moze potwierdzi¢ tozsamosci osoby
ubiegajgcej sie o wydanie dowodu osobistego na podstawie dokumentu
mObywatel.

w przypadku obcokrajowca, ktéry nabyt obywatelstwo polskie i ubiega sie o
wydanie dowodu osobistego do wglgdu nalezy przedtozy¢ dodatkowo
poswiadczenie obywatelstwa polskiego i dokument podrézy np. paszport,
karta pobytu

Dodatkowe informacje

Osoba ubiegajgca sie o wydanie dowodu osobistego musi zgtosic sie
osobiscie , w przypaku osoby matoletniej lub ubezwtasnowolnione;j
czesciowo lub catkowicie dodatkowo wymagana jest obecnos¢ jednego z
rodzicow, opiekuna lub kuratora.

Wyjatek stanowig osoby, ktére nie ukonczyty 5 roku zycia. W przypadku
0séb powyzej 5 roku zycia, ktérych wniosek o wydanie dowodu osobistego
zostat ztozony w formie elektronicznej muszg by¢ obecne przy odbiorze
dowodu osobistego.

W przypadku niemoznosci ztozenia wniosku o wydanie dowodu osobistego z
powodu choroby, niepetnosprawnosci, wnioskodawca zawiadamia o tym
organ gminy, ktéry zapewnia przyjecie wniosku w miejscu pobytu osoby. W
przypadku Urzedu Miejskiego w Starachowicach miejsce pobytu osoby musi
znajdowac sie na terenie powiatu starachowickiego.

Ztozenie wniosku przez INTERNET

Od 29 grudnia 2023r. istnieje mozliwos¢ ztozenia wniosku o wydanie dowodu
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osobistego przez internet. Potrzebne bedg do tego profil zaufany, certyfikat
kwalifikowany lub e-dowdd. Pozwolg one na potwierdzenie tozsamosci
wnioskodawcy.

Co nalezy zrobi¢, aby ztozy¢ wniosek przez internet:

= WejdZ na strone www.mobywatel.gov.pl

= Wybierz jeden ze sposobdéw logowania.

= Po lewej stronie z menu wybierz opcje "Zatatw sprawe online", a nastepnie
"Wniosek o wydanie dowodu osobistego.

= Pokazg sie Twoje dane. Sprawdz czy sg poprawne.

= Uzupetnij brakujgce informacje.

= Wgraj plik zawierajacy Twojg fotografie. Plik musi miec rozdzielczos¢ co
najmniej 492x633 pikseli. Jego wielkosS¢ nie moze przekraczac 2,5 MB.
Fotografia musi spetnia¢ wymagania okreslone w przepisach. Mozesz tez
dotaczy¢ zatagczniki, ktére sg konieczne.

= Sprawdz jeszcze raz wszystkie dane i podpisz wniosek. Mozna to zrobi¢ na
trzy sposoby: podpisem zaufanym, e-dowodem, certyfikatem
kwalifikowanym.

= Sprawdz swoja skrzynke odbiorcza. W skrzynce znajdziesz dokument z
informacja, do ktérego urzedu powinienes sie zgtosic, aby ztozy¢
wzor podpisu. Pracownik urzedu pobierze tez od Ciebie odciski
palcow. Masz na to 30 dni.

= Jesli nie zgtosisz sie do urzedu w terminie 30 dni, Twoj wniosek
pozostanie bez rozpoznania.

Wzor podpisu i odciski palcéw pobiera sie u oséb powyzej 12 roku zycia. Odciski
palcow sg weryfikowane przy odbiorze dowodu osobistego.

Informacie dotycz?ce fotografii

« Aktualna fotografia osoby ubiegajace] sie o wydanie dowodu osobistego o wymiarach 35mm x 45 mm, wz6r zdjecia wykonana na jednolitym jasnym tle, majaca dobra ostroé¢ oraz odwzorowujaca naturalny kolor skéry, obejmujaca wizerunek od wierzchotka
gtowy do gérnej czesci barkéw, tak aby twarz zajmowata 70-80% fotografii, pokazujaca wyrazne oczy, zwiaszcza Zrenice z widocznymi brwiami i przedstawiajaca osobe w pozycji frontalnej, bez nakrycia gtowy i okularéw z ciemnymi szktami, patrzaca na wprost z
otwartymi oczami i nieprzestonietymi wiosami, z naturalnym wyrazem twarzy i zamknietymi ustami. Fotografia powinna by¢ wykonana nie wczeéniej niz 6 miesiecy przed dniem zlozenia wniosku, wykonana na papierze fotograficznym lub papierze
fotograficznym przeznaczonym do drukarek. Do wniosku sktadanego w formie elektronicznej zatacza sie plik zawierajacy fotografie o wymiarach co najmniej 492 x 610 pikseli i wielkosci nie przekraczajacej 2,5 MB, tak aby fotografia zachowywata proporcje
odpowiadajace fotografii o wymiarach 35mm x 45 mm, spetniajacej powyzsze wymogi.+ Dotychczasowy dowéd osobisty lub inny dokument tozsamosci ze zdjeciem, w przypadku utraty dotychczasowego dowodu osobistego.» W przypadku gdy dane zawarte we
wniosku nie sa zgodne z danymi zawartymi w Rejestrze Dowodéw Osobistych lub rejestrze PESEL, organ gminy, moze w celu wyjaénienia niezgodnoéci, zazada¢ od wnioskodawcy skréconego odpisu polskiego aktu urodzenia albo matzefistwa lub orzeczenia sadu
w przypadku niezgodnosci danych osobowych, oraz dokumentu poswiadczajacego obywatelstwo polskie w przypadku r éci dotyczacej .+ Osoba z lub nabytymi wadami narzadu wzroku moze zataczy¢ do wniosku fotografie
przedstawiajaca ja w okularach z ciemnymi szkfami. W takim przypadku do wniosku zafacza sie rowniez orzeczene o i iepelnosprawnosci osoby do 16 roku zycia lub orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci osoby, ktéra ukoriczyta 16 lat, z powodu wrodzonej lub
nabytej wady narzadu wzroku, wydane zgodnie z przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o i spotecznej oraz 0s6b h (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 100 z pézn. zm.).» Osoba noszaca nakrycie
glowy zgodnie z zasadami swojego wyznania moze zataczy¢ do wniosku fotografie przedstawiajaca ja w nakrycm glowy, o ile wizerunek twarzy jest w pevm widoczny. W takim przypadku do wniosku zafacza sie zaswiadczenie o przynaleznosci do wspéinoty
wyznaniowej zarejestrowanej w Rzeczypospolitej Polskiej.

Co zawiera E-dowod

E-dowdd zawiera te same dane co poprzedni dowdd osobisty. Jedyng nowg
informacjg na pierwszej stronie (awersie) e-dowodu jest numer CAN. Jest on tez
zapisany w kodzie kreskowym na drugiej stronie (rewersie).

CAN jest potrzebny jesli chcemy skorzystac z elektronicznych funkcji e-dowodu.
Ponadto chroni e-dowéd zeby osoba niepowotana nie odczytata zdalnie danych
zapisanych w wartswie elktronicznej .
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Dodatkowo zawarte sg 3 certyfikaty:

e certyfikat potwierdzenia obecnosci - nie wymaga kodu PIN,

e certyfikat identyfikacji i uwierzytelnienia- wymaga 4-cyfrowego kodu PIN,
e certyfikat podpisu osobistego - wymaga 6-cyfrowego kodu PIN,

e przestrzen na kwalifikowany certyfikat podpisu elektronicznego,

Kody PIN mozemy ustali¢ przy odbiorze e-dowodu lub pézniej w dowolnym urzedzie
gminy.

Warstwa elektroniczna dowodu zawiera oprécz wyzej wymienionych certyfikatéw
rowniez dane biometryczne, wizerunek twarzy, podpis, odciski palcéw

KLAUZULA INFORMACY]JNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

¢ CZAS REALIZAC])I:

* 30 dni od daty ztozenia wniosku o wydanie dowodu osobistego.

¢ OPLATY

* Brak optat

¢ TRYB ODWOLAWCZY

* W przypadku wydania decyzji o odmowie wydania dowodu osobistego przystuguje
odwotanie do Wojewody Swietokrzyskiego w Kielcach za posrednictwem Prezydenta
Miasta Starachowice, w terminie 14 dni od daty doreczenia decyzji.

¢ MIEJSCE ZtOZENIA DOKUMENTOW

» Referat Ewidencji Ludnosci i Dowoddéw Osobistych, pokdj 11, parter.

¢ PODSTAWA PRAWNA

» ustawa z dnia 6 sierpnia 2010r o dowodach osobistych (tekst jednolity Dz. U. z
2022r. poz. 671 z p6zn. zmn.).

* rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia z dnia 7 stycznia 2020 r. w sprawie wzoru
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dowodu osobistego oraz sposobu i trybu postepowania w sprawie wydawania
dowoddw osobistych, ich utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu (Dz. U. z
2021r. poz. 1865 z pdzn. zmn.).

¢ DANE KONTAKTOWE

Urzad Miejski w Starachowicach, Referat Ewidencji Ludnosci i Dowoddw Osobistych
ul. Radomska 45, 27-200 Starachowice

tel: 41 273-83-46, 41 273-82-45, 41 273-82-47

e-mail: sprawyobywatelskie@um.starachowice.eu

Serdecznie zapraszamy od poniedziatku do piatku w nastepujacych
godzinach: poniedziatek od 7:30 do 16:30 od wtorku do piatku od 7:30 do
15:30

Jak odebrac¢ dowdd osobisty?

= Dowdd osobisty odbiera sie osobiscie w siedzibie organu gminy, w ktérym
zostat ztozony wniosek.

= Dowdd osobisty wydawany osobie nieposiadajgcej zdolnosci do czynnosci
prawnych, odbiera rodzic,opiekun lub kurator. Powyzej 13 roku zycia
wymaga jest obecnos¢ posiadacza dowodu w celu zweryfikowania odciskéw
palcéw.

= Dowdd osobisty wydawany osobie posiadajgcej ograniczong zdolnos¢ do
czynnosci prawnych odbiera osoba ubiegajgca sie o wydanie dowodu
osobistego, rodzic, opiekun albo KUIrator. s wmsssis o sosssers oo ot maonsn oo pas

= Obecnosc dzieci przy odbiorze dowodu osobistego nie jest wymagana w
przypadku dzieci do 12 roku zycia, ktérych tozsamos¢ byta potwierdzona
przy ztozeniu wniosku o wydanie dowodu osobistego .

= Dzieci do 12 roku zycia, ktérym wniosek zostat ztozony w formie
elektronicznej muszg by¢ obecne przy odbiorze dowodu osobistego. Nie
dotyczy to os6b do 5 roku zycia.

= W przypadku oséb, ktérych wniosek o wydanie dowodu osobistego zostat
ztozony w miejscu pobytu osoby (stacja mobilna) odbioru dowodu
osobistego moze dokonac pelnomocnik legitymujacy sie petnomocnictwem
szczegolnym do dokonania odbioru dowodu osobistego.

KLAUZULA INFORMACY]JNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
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¢ CZAS REALIZAC]I

* Niezwtocznie w obecnosci wnioskodawcy

¢ WYMAGANE DOKUMENTY

* Dotychczasowy dowdd osobisty, o ile nie zostata zgtoszona jego utrata.
¢ OPLATY

* Brak

¢ TRYB ODWOLAWCZY

* Nie dotyczy

¢ MIEJSCE ZLOZENIA DOKUMENTU

» Referat Ewidencji Ludnosci i Dowoddéw Osobistych, pokéj 11 parter .
¢ PODSTAWY PRAWNE

» ustawa z dnia 6 sierpnia 2010r. o dowodach osobistych (tekst jednolity Dz. U. z
2022r. poz. 671 z p6zn. zm.).

* rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia z dnia 7 stycznia 2020 r.r. w
sprawie wzoru dowodu osobistego oraz sposobu i trybu postepowania w sprawach
wydawania dowoddw osobistych, ich utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu
(Dz. U z 2021r. poz. 1865 z pé6zn. zmn.).

¢ DANE KONTAKTOWE

Urzad Miejski w Starachowicach Referat Ewidencji Ludnosci i Dowoddw Osobistych
ul. Radomska 45, 27-200 Starachowice

tel: 41 273-83-46, 41 273-82-45, 41 273-82-47

e- mail: sprawyobywatelskie@um.starachowice.eu

Serdecznie zapraszamy od poniedziatku do piatku w nastepujacych
godzinach: poniedziatek od 7:30 do 16:30, od wtorku do piatku od 7:30 do
15:30
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Sprawdz czy Twdj dowdd osobisty jest gotowy?

Jak zgtosi¢ utrate lub uszkodzenie dowodu osobistego?

Posiadacz dowodu osobistego, ktérego dowdd zostat utracony lub uszkodzony,
zgtasza niezwtocznie, osobiscie lub przez petnomocnicka legitymujgcego sie
petnomocnictwem szczegdlnym do zgtoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu
osobistego ten fakt organowi dowolnej gminy, a posiadacz dowodu osobistego
przebywajgcy poza terytorium RP- dowolnej placéwce konsularnej Rzeczypospolitej
Polskie;j.

Zgtoszenie utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego mozna ztozy¢ w formie
pisemnej lub w formie dokumentu elektronicznego przy wykorzystaniu srodkow
komunikacji elektronicznej, na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 17 lutego
2005r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne
(tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 57 z p6zn. zm.).

Posiadaczowi dowodu osobistego, ktéry dokonat zgtoszenia w organie gminy
wydaje sie zaswiadczenie o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego.

Posiadaczowi dowodu osobistego, ktéry dokonat zgtoszenia utraty lub uszkodzenia
dowodu w formie dokumentu elektronicznego- zaswiadczenie o utracie lub
uszkodzeniu dowodu osobistego wydaje sie na zgdanie.

Dodatkowo, w przypadku zgtoszenia uszkodzenia dowodu osobistego w formie
elektronicznej, posiadacz dowodu osobistego ma obowigzek przekazac uszkodzony
dowdd pocztg lub osobiscie do organu, do ktérego skierowat zgtoszenie.

Zaswiadczenie o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego jest wazne do czasu
wydania nowego dowodu osobistego, nie dtuzej jednak niz przez dwa miesigce.

Za osobe nieposiadajgcg zdolnosci do czynnosci prawnych lub posiadajaca
ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych zgtoszenia utraty lub uszkodzenia
dowodu osobistego dokonuje jego rodzic, opiekun prawny lub kurator.

Dowdd osobisty uniewaznia sie z dniem zgtoszenia jego utraty lub
uszkodzenia.

KLAUZULA INFORMACY]JNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
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¢ CZAS REALIZAC]I

* Niezwtocznie

¢ WYMAGANE DOKUMENTY

* Formularz utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego wzér formularza

* Uszkodzony dowdd osobisty (w przypadku zgtoszenia uszkodzenia dowodu
osobistego)

¢ OPLATY

* Brak

¢ TRYB ODWOLAWCZY

* Nie dotyczy

¢ MIEJSCE ZLOZENIA DOKUMENTU

» Referat Ewidencji Ludnosci i Dowodow Osobistych, pokéj 11, parter
¢ PODSTAWA PRAWNA

» Ustawa z dnia 06 sierpnia 2010r. o dowodach osobistych (tekst jednolity Dz. U. z
2022r. poz. 671 z p6zn. zm.).

* Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 7 stycznia 2020r. w sprawie
wzoru dowodu osobistego oraz sposobu i trybu postepowania w sprawach
wydawania dowoddw osobistych, ich utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu
(Dz. U. z 2021r. poz. 1865 z p6zn. zmn ).

» Ustawie z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 57 z p6zn. zm.).

¢ DANE KONTAKTOWE

Urzad Miejski w Starachowicach, Referat Ewidencji Ludnosci i Dowoddw Osobistych
ul. Radomska 45, 27-200 Starachowice

tel: 41 273-83-46. 41 273-82-45, 41 273-82-47

e-mail: sprawyobywatelskie@um.starachowice.eu
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Serdecznie zapraszamy od poniedziatku do piatku w nastepujacych
godzinach: poniedziatek od 7:30 do 16:30, od wtorku do piatku 7:30 do
15:30

17 listopada 2023r. jest mozliwe zastrzezenie lub cofniecie zastrzezenia numereu
PESEL. Zgodnie z informacjg Ministraca Cyfryzacji w zwigzku z ustawg z dnia 7 lipca
2023r. o zmianie niektérych ustaw w celu ograniczenia niektérych skutkéw
kradziezy tozsamosci (Dz. U z 2023r., poz. 1394) ustawowy obowiazek
weryfikacji zastrzezenia numeru PESEL przy zawieraniu, np. umowy
kredytu lub pozyczki wejdzie w dniu 1 czerwca 2024r. Do tego czasu bedzie
mozna zastrzegac lub cofac zastrzezenie numeru PESEL, ale skutki prawne bedg
oddziatywaty na zdarzenie, ktére nastgpig od 1 czerwca 2024r.

W przypadku zastrzegania numeru PESEL w urzedzie konieczny bedzie wniosek
ztozény w postaci papierowej i opatrzony wtasnorecznym podpisem wniosek o
zastrzezenie |lub cofniecie zastrzezenia numeru PESEL.

Organ gminy bezposrednio po ztozeniu wniosku i pozytywnej weryfikacji tozsamosci
zarejestruje zastrzezenie albo cofniecie zastrzezenia numeru PESEL w rejestrze i
wyda wnioskodawcy potwierdzenie zastrzezenia albo jego cofniecia.

W utworzonym Rejestrze Zastrzezen Numerow PESEL kazda osoba fizyczna
bedzie mogta dokonac:

Zastrzezenia numeru PESEL.

Cofniecia zastrzezenia numeru PESEL.

Ustawienia automatycznego zastrzezenia numeru PESEL.

Sprawdzenia historii weryfikacji numeru PESEL przez instytucje, firmy i
osoby prywatne.

Podgladu historii zmian statusu.

PWhPE

U1

Jak to zrobicé?

1. Elektronicznie poprzez strone obywatel.gov.pl.
2. Wykorzystujgc aplikacje mObywatel.
3. Osobiscie w dowolnym organie gminy.
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= po zweryfikowaniu tozsamosci sktada sie wniosek o wpisanie w rejestrze
zastrzezenia swojego numeru PESEL lub cofniecia takiego
zastrzezenia,wniosek o zastrzezenie lub cofniecie zastrzezenia numeru
PESEL

= W rejestrze zastrzezen wprowadzane sg dane 0sob petnoletnich - 0séb z
obywatelstwem polskim , jak i cudzoziemcéw,

= w przypadku niemoznosci ztozenia wniosku o zastrzezenie numeru PESEL
spowodowanej chorobg, niepetnosprawnoscia lub inng niedajaca sie
pokonac przeszkodg zastrzezenia numeru PESElI mozna dokonac przez
petnomicka, ktory stawi sie osobiscie w dowolnym urzedzie gminy, ztozy
petnomocnictwo szczegdlne do dokonania tej czynnosci i potwierdzi swojg
tozsamosc¢ za pomocg dokumentu tozsamosci petnomocnictwo szczegdlne
do zgtoszenia lub cofniecia zastrzezenia numeru PESEL,

= W imieniu osoby nieposiadajgcej zdolnosci do czynnosci prawnych albo
posiadajgcej ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych, wniosek o
zastrzezenie albo cofniecie zastrzezenia numeru PESEL moze ztozyc
osobiscie w dowolnym urzedzie gminy opiekun lub kurator. W tym celu
przedktada orzeczenie sgdowe potwierdzjgce wyznaczenie go opiekunem
albo kuratorem oraz potwierdza swojg tozsamos¢ za pomocg dokumentu
tozsamosci,

Z urzedu dokonuje sie zastrzezenia numeru PESEL w przypadku:

= uniewaznienia dowodu osobistego na skutek zgtoszenia utraty dowodu
osobistego lub zgtoszenia podejrzenia nieuprawnionego wykorzystania
danych osobowych (cofniecie zastrzezenia bedzie mozliwe tylko na
whniosek),

= rejestracji w rejestrze PESEL danych o zgonie,

KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

? CZAS REALIZACJI

« Niezw?ocznie

? WYMAGANE DOKUMENTY

wwwwwww k 0 zastrze?enie lub cofni2cie zastrze?enia numeru PESEL

- dokument potwierdzajgcy tozsamos¢

- petnomocnictwo szczegdlne do zgtoszenia lub cofniecia zastrzezenia numeru
PESEL

? OP?ATY
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« Brak
? TRYB ODWO?AWCZY

« Nie dotyczy

? MIEJSCE Z?0?ENIA DOKUMENTU

« Referat Ewidencji Ludno?ci i Dowod6w Osobistych, pokoj 11, parter

? PODSTAWA PRAWNA

+ Ustawa z dnia 06 sierpnia 2010r. o dowodach osobistych (tekst jednolity Dz. U. z 2022r. poz. 671 z p6??. zm.).

+ Ustawa z dnia 7 lipca 2023r. 0 zmianie niektSrych ustaw w celu ograniczenia niekt6rych skutkow kradzie?y to?samo??i (. Dz. U z 2023r., poz. 1394 z p6?n. zmn.)
? DANE KONTAKTOWE

Urz2d Miejski w Starachowicach, Referat Ewidencji Ludno?ci i Dowodéw Osobistych

ul. Radomska 45, 27-200 Starachowice

tel: 41 273-83-46. 41 273-82-45, 41 273-82-47

e-mail; U

Serdecznie zapraszamy od poniedzia?ku do pi?tku w nast?puj?cych godzinach: poniedzia?ek od 7:30 do 16:30, od wtorku do pi?tku 7:30 do 15:30
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